ROMA CAPITALE _
Gruppo Capitolino “MoVimento 5 Stelle”

. Prot. RQ/ /{ 30 ’{O del 22 giugno 2015

' | Segretariato — Direzione Generale
Direzione Giunta e Assemblea Capitolina
SERVIZIO ASSEMBLEA CAPITOLINA

U :Oggetto: Ati.Con.Te.

INTERROGAZIONE URGENTE

- E A sbttbscritto consigliere di Roma Capitale, Enrico Stefano, del Gruppo Capitolino “MoVimento 5 Stelle”
i INTERROGA IL SINDACO E L’ASSESSORE COMPETENTE

o . | con richiesta di urgente rispo#ta scrifta

(da trasmettere possibilmente via protocollo web al codice RQU1A8 -
ASS. CAPITOLINA - GRUPPO CAPITOLINO — MOVIMENTO CINQUE STELLE)

PREMESSO CHE - °

e con decreto del Presidente della Repubblica n.74/2013 si ridefiniscono i criteri generali in materia di
esercizio, conduzione, controllo, manutenzione e ispezione degli impianti termici; :

* la normativa prevede che le operazioni di controllo ed eventuale manutenzione vengano fatte da
ditte abilitate; ’

o .. Roma Capitéle ha affidato tale compito alla societa “Con Te” (ATl SEA Srl), in forza di una
-concessione rep. n. 12477 del 5.07.2012 in "esecuzione" del d.lgs 192/2005 art. 9 comma 2 in
materia di risparmio energetico, subentrata ad Acea dal gennaio 2012;

e éembrere‘bbe.che il nuovo gestore applichi la normativa in modo diverso rispetto a-come applicata da
‘ Acea; tra cui ispezioni che sembra abbiano effetti retroattivi;

CONSIDERATO CHE

* sono pervenute allo scrivente numerose segnalazioni di cittadini secondo i quali si tratterebbe di una
vera e propri "truffa” legalizzata a scapito del contribuente per estorcergli del denaro. La maggior
parte di coloro i quali hanno dato subito riscontro alla lettera della societa CON Te fissando un
appuntamento con i "verificatori” per un motivo ad un altro, si sono visti addebitare sanzioni
pecuniarie da versare sul conto corrente della CON TE, sanzioni irrogate anche con espedienti da
parte dei verificatori. Infatti come non avviene in altri campi, la sanzione ha valore retroattivo, anche

- se qualche povero cittadino che al momento del controllo era in regola ma aveva saltato qualche
. anno addietro il bollino blu di controllo; ‘ - -
- http://www.romanotizie.it/controlli-a-caldaie-tutto-regolare-a-roma. html

* sisegnalano altri episodi, riportati dal quotidiano “II Messaggero”, tra cui: “cittadini costretti a pagare
25 euro per «mancato appuntamento» perché, all'arrivo dei tecnici della “Con Te”, non sapevano di
dover far trovare smontato il mantello della caldaia o, ancora peggio, non erano in casa. «Danno un
appuntamento, senza concordarlo, lasciando nella cassetta della posta una lettera. Poi, se uno non
legge I'avviso o non puo essere presente in quell'orario, viene multato - spiega Simonetta Cervellini,

presidente di Federconsumatori Lazio — E una procedura approssimativa e scorretta. Se non si invia’
una raccomandata I'appuntamento non é ufficiale. Abbiamo invitato i consumatori a non pagare
sanzioni di questo tipo, dopo aver informato gli enti locali, ormai fuori controllo”; _
http.//www.iimessaggero.iyROMA/CRONACA/controlli_caldaie egrave allarme_truffa_laguo - verific




he pazze dalla_societ agrave preposta raguo/notizie/236856.shtml

* sembrerebbe evidente il poco rigore della “ConTe” nel fissare 'appuntamento con gli utenti tramite
posta ordinaria o via citofono, problematiche che hanno avuto ripercussioni per le tasche dei
cittadini costretti a pagare bollettini di importo variabile nellimpossibilita di contattare la “Con Te” per

~ . un riscontro formale, infatti a tutt'oggi sembrerebbe impossibile avere chiarimenti tecnici al numero

- verde- della societa, il personale amministrativo risulta irreperibile e la sede romana dispone
unicamente di numero fax;
www.vignaclarablog.it/2013112725769/controllo-caldaie-nuova

it

TUTTO CIO’ PREMESSO . /
SIINTERROGA IL SINDACO E L’ASSESSORE COMPETENTE PER SAPERE

¢ entro quali tempi e con quali modalita intendano controllaré I'operato della societa Con Te (ATI
SEA Srl), verificando se questo risponda a quanto concordato nella concessione.
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